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Brasilia, 22 de julho de 2020.

As Federacgdes, Sindicatos e Escolas Privadas,

PANDEMIA DE COVID-19 - CONTRATOS
EDUCACIONAIS. ENSINO SUPERIOR.
ADEQUACOES - EDUCACAO BASICA. CRIACAO DE
NORMAS INTERNAS

A CONFENEN - Confederagdo Nacional dos Estabelecimentos de Ensino, ouvida a sua

Camara de Ensino Superior e o Conselho de Advogados, e considerando:

1.
2.

as recomendacodes do Ministério da Saide, em razao da pandemia provocada pelo Covid-19;

o Decreto Legislativo n? 6/2020, que reconhece, para os fins do art. 65 da Lei
Complementar n? 101, de 4 de maio de 2000, a ocorréncia do estado de calamidade
publica, nos termos da solicitacdo do Presidente da Republica encaminhada por meio da
Mensagem n? 93, de 18 de margo de 2020;

o Parecer do Conselho Nacional de Educagao (CNE) de numero 05/2020, ao dispor sobre
a reorganizagao do Calendario Escolar e da possibilidade de computo de atividades nao
presenciais para fins de cumprimento da carga horaria minima anual, em razao da
Pandemia da COVID-19, apresenta uma série de obrigacbes e adaptacdes para as
atividades académicas, sejam elas pedagogicas ou administrativas;

a Portaria do Ministério da Educagdo n2 544, de 16 de junho de 2020, que dispde sobre a
substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais, enquanto durar a situagao
de pandemia do novo coronavirus - Covid-19 [..] e, dessa forma, requer alteracdes nos
projetos pedagogicos a fim de letimar outras formas de atividades praticas de estagio e
de laboratorios;

a Portaria do Ministério da Educacao n? 572, de 12 de julho de 2020, ao rezar que “As
instituicdes integrantes do sistema federal de ensino deverdo integrar esforgos para o
desenvolvimento de acdes destinadas a retomar suas atividades com seguranca, respeito
a vida e as comunidades, [...]” estabelece novas dindmicas para a comunidade académica
em geral;

o Parecer CNE n® 11/2020, que apresenta orientacdes Educacionais para a Realizacao de
Aulas e Atividades Pedagogicas Presenciais e Ndo Presenciais no contexto da Pandemia,
requer reorganizacao de processos e procedimentos académicos;

as diversas Leis e Normativas Estaduais, Municipais e do Distrito Federal que
regulamentam questdes sanitarias locais e regionais;

Concluiu que o Contrato de Prestacdo de Servigcos Educacionais adotado pelas

Instituicio de Ensino Superior e Ensino Técnico, com regime de matricula semestral ou

modular, pode ser ajustado para o especial contexto da pandemia de Covid-19, de modo a
especificar a forma de prestacdo de servicos e as obrigacoes de alunos e contratantes.

Dessa forma, foi elaborada a proposta/sugestio constante do Anexo a este

informativo, a qual tem carater de orientacdo. Ressalta-se que a ado¢do do texto sugerido,
total ou parcial, deve ser avaliada e decidida pela instituicdo, em conformidade com sua
realidade.
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Fundamental registrar que as instituicdes adotam contratacao de todo o curso (com
aditamento semestral apenas do valor da semestralidade) bem como as instituicdes de
Educacgdo Basica que adotem regime anual de matricula poderdo incorporar as clausulas
sugeridas em normas internas ou no seu plano de contingéncias ou protocolo de retorno as
atividades presenciais.

Qualquer que seja a situacao, indispensavel que a alteragao no contrato ou edigdo de
norma interna, plano de contingéncia ou protocolo de retorno as atividades presenciais seja
amplamente informada aos pais, alunos e/ou contratantes, atendendo-se, assim, ao dever de
informacdo previsto no Cédigo de Defesa do Consumidor.

A CONFENEN, através das suas camaras de Educacdo Basica e Ensino Superior, bem
como do Conselho de Advogados e de sua Assessoria Juridica, estdo a disposicdo dos
associados para quaisquer esclarecimentos pertinentes.
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osé Ferreira de Castro

A Presidente em exercicio
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ANEXO
Sugestoes para Adequacao de Contrato Educacional
e/ou inclusdo em norma interna da escola

Clausula - Durante a vigéncia do ESTADO DE CALAMIDADE PUBLICA decretado, por
motivo de saide ou qualquer outro, as atividades presenciais (aulas, estigios, avaliacdes e
outras) poderdo, a critério da Contratada, ser substituidas pelo Regime Especial de Aulas Nao
Presenciais, por meio de tecnologia de informacao e metodologias préprias.

§19 - O Regime Especial de Aulas Nao Presenciais consiste em um conjunto de
metodologias mediadas por professores que, através do uso da tecnologia (e-mail, plataforma
digital e chat) promovem a interagdo com a turma, observando o horario estabelecido para as
aulas, a carga horaria e o calendario académico.

§22 - O Regime Especial de Aulas Ndo Presenciais, ja definido no presente instrumento,
podera ser alterado, segundo orientagdo do Poder Publico e apds decisdao da Contratada.

Clhiusula - Retornando as aulas presenciais, ainda que parcialmente, fica facultada
a presenca do Contratante que ndo se sentir seguro para frequenta-las ou que pertenca a
grupo de risco.

§12 - O Contratante que opftar por nao participar das aulas ou atividades presenciais, nos
termos do caput, sera inserido no Regime Especial de Aulas Nao Presenciais, porém, nesse caso,
ndo serdo utilizadas videoconferéncia, videoaula, retransmissdo ou transmissdo de aulas
presenciais.

§22 - A Contratada, facultando ao Contratante ndo frequentar as aulas ou atividades
presenciais (substituindo-as pelo Regime Especial de Aulas Nao Presenciais), fica desobrigada
de quaisquer obrigac¢des referentes a eventual contaminagdo do Contratante ou seus familiares
pela Covid-19 e seus reflexos.

Clausula - E de inteira responsabilidade do Contratante a aquisi¢io de tecnologia e
também de internet para ter acesso as aulas nao presenciais.

Clausula - O Contratante devera seguir todas as normas do Poder Publico e ainda os
Protocolos para retorno as aulas, ndo podendo frequentar as instalagdes fisicas da Contratada se
estiver com qualquer dos sintomas da Covid-19, ou entrado em contato com pessoa infectada
pela Covid-19 ou com suspeita de estar infectada, nos termos estabelecidos nos referidos
Protocolos. Nesse caso serd inserido no Regime de Aulas Nao Presenciais.

§12 - Caso o Contratante infrinja a norma acima, inclusive os Protocolos de retorno as
aulas, tera o seu contrato de matricula suspenso e devera indenizar a Contratada, os demais
estudantes, docentes, técnicos-administrativos e terceiros pelos danos materiais e morais que
forem ocasionados.

§22 - O Contratante devera adquirir todos os equipamentos de protecdo de uso individual
referente ao enfrentamento da Covid-19, como mascaras e outros estabelecidos no Protocolo.

Clausula - Os Protocolos de retorno as aulas consistem em um conjunto de normas de
conduta, que visam proteger a saude e a integridade fisica e mental da comunidade académica,
elaborados pelo Poder Publico e também pela Contratada.

Paragrafo Unico. Os protocolos poderdo ser alterados a qualquer tempo, segundo novas
orientacdes do poder publico e estudos realizados e /ou observados pela Contratada.



_Fj' CONFEDERACAO NACIONAL DOS ESTABELECIMENTOS DE ENSINO

SCS - Quadra 02 - Bloco B - Ed. Palacio do Comércio - Salas 1305 e 1307/11 - Brasilia/DF
CEP 70318-900 - Fones: (61) 3226-4873, 3226-8166, 98414-2948 e 98414-2208
c 0 N FE N EN http://www.confenen.org.br - E-mail: confenen@confenen.org.br

Clausula - A Contratada podera, a seu critério, adotar regime hibrido de ensino.

Paragrafo inico. No ensino hibrido parte do contetido e carga horaria serdo trabalhados
por meio do Regime Especial de Aulas Nao Presenciais e parte no regime presencial, observado
o disposto na Clausula ........



