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Orgao: Ministério da Educacgao/Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
PORTARIA N° 352, DE 28 DE MAIO DE 2025

Dispde sobre as diretrizes de prova do componente especifico
da area de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos, no
ambito do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(Enade), edicao 2025.

O PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO
TEIXEIRA - INEP, no uso das atribuicdes que lhe confere o Decreto n° 6.317, de 20 de dezembro de 2007, e
tendo em vista o disposto na Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004, na Portaria Normativa MEC n° 840, de
24 de agosto de 2018 e suas alteracoes, nas Portarias INEP n° 33, de 17 de janeiro de 2025, n°® 125, de 11 de
marco de 2025, na Portaria MEC n° 392, de 26 de maio de 2025 e o disposto no processo SEI n.
23036.004160/2025-82, resolve:

Art. 1° A prova do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes - Enade 2025 dos Cursos
Superiores de Tecnologia sera constituida pelo componente Formagao Geral, comum a todos os cursos
dessa modalidade avaliados nesse ciclo, e pelo componente especifico de cada area.

Art. 2° O componente de Formacgao Geral dos Cursos Superiores de Techologia sera constituido
por 15 (quinze) questoes, todas de multipla escolha.

Paragrafo unico. As diretrizes para o componente de Formagao Geral dos Cursos Superiores de
Tecnologia sao publicadas em portaria especifica.

Art. 3° O componente especifico da area de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos sera
constituido por 30 (trinta) questdes de multipla escolha e 01 (uma) questao discursiva.

Paragrafo unico. O componente especifico da area de Tecnologia em Gestao de Recursos
Humanos tera como subsidios o Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia e as normativas
associadas a legislacao profissional.

Art. 4° O componente especifico da area de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos
tomara como referéncia as seguintes caracteristicas do perfil do(a) estudante concluinte:

| - ético, critico, holistico e humanista, comprometido com o embasamento cientifico,
tecnologico e socioecondmico na gestao de recursos humanos e organizacional;

I - empreendedor, dinamico e inovador nas diversas etapas de planejamento, de
implementacao das praticas e de avaliacao dos processos de gestao de recursos humanos;

lll - estratégico, com visao sistémica, considerando os subsistemas de gestao de pessoas, na
busca de vantagem competitiva;

IV - resiliente e flexivel as mudangas de cenarios nos processos da gestao de recursos
humanos, com proatividade e capacidade para lideranca, contribuindo para os relacionamentos intra e
interpessoais ho ambito de sua atuacgao profissional.

Art. 5° O componente especifico da area de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos
avaliara se o(a) estudante concluinte desenvolveu, durante o processo de formagao, as seguintes
competéncias e respectivas habilidades:

| - competéncia em planejar, gerenciar e operacionalizar os subsistemas de gestao de recursos
humanos: envolve a captacao, a manutencao, a remuneracao e a retencao de pessoas, bem como a
compreensao da cultura e do clima organizacional e a capacidade de assegurar politicas e praticas de
saude, seguranca e qualidade de vida no trabalho.

a) habilidades vinculadas a competéncia I:




1. identificar necessidades e oportunidades nos processos de recrutamento, selecao,
treinamento e desenvolvimento de pessoas;

2. classificar métodos e ferramentas de avaliacao de desempenho, considerando diferentes
contextos organizacionais;

3. desenvolver estratégias para gestao de cargos, salarios, incentivos e beneficios, garantindo a
competitividade e a satisfagao dos colaboradores;

4. analisar a efetividade dos processos de recrutamento, selecao e desenvolvimento de pessoal,
identificando oportunidades de melhorias;

5. relacionar praticas de gestao de pessoas com os objetivos estratégicos da organizacao,
garantindo alinhamento e eficacia nos processos.

Il - competéncia em reconhecer, diagnosticar, formular e relacionar as politicas e praticas de
recursos humanos: envolve acdes de responsabilidade socioambiental, uso de ferramentas de
comunicagao e negociagao, desenvolvimento de estilos de lideranca e mediacao de conflitos.

a) habilidades vinculadas a competéncia Il:

1. definir estratégias de gestao de pessoas, considerando planejamento, organizacao, direcao e
controle de atividades comerciais e organizacionais;

2. classificar diferentes estilos de lideranca, avaliando sua influéncia nas relagcdées e no
desempenho organizacional;

3. organizar acoes de desenvolvimento de carreiras, com foco no crescimento continuo dos
profissionais dentro da organizacao;

4. determinar critérios e meétodos eficazes para negociacao e mediacao de conflitos,
promovendo um ambiente harmonioso e produtivo;

5. avaliar programas e iniciativas que favorecam a retencao de talentos e o desenvolvimento de
uma cultura de engajamento na organizacgao.

Art. 6° O componente especifico da area de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos
tomara como referencial os seguintes objetos de conhecimento:

| - comportamento organizacional,

Il - comunicagao organizacional,

[ll - cultura e clima organizacionais;

IV - saude e qualidade de vida no trabalho;

V - ética e responsabilidade socioambiental;
VI - modelos de gestao e estilos de lideranga;
VIl - gerenciamento de carreiras;

VIII - gestao por competéncias;

IX - legislacao trabalhista, tributaria e previdenciaria;
X - negociacao e mediacao de conflitos;

Xl - recrutamento e selecao;

Xl - gestao de cargos, salarios e beneficios;
Xl - rotinas de pessoal e calculos trabalhistas;
XIV - ergonomia e seguranga no trabalho;

XV - sistemas de informagdes gerenciais;

XVI - treinamento e desenvolvimento;

XVII - avaliagao e gestao de desempenho;

XVIII - gestao do conhecimento;




XIX - gestao estratégica e métricas de recursos humanos.

Art. 7° Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

MANUEL FERNANDO PALACIOS DA CUNHA E MELO

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.




